
重庆市梁平区教育委员会文件
梁平教发〔2021〕41号
重庆市梁平区教育委员会
重庆市梁平区市场监督管理局

关于印发梁平区校外培训机构培训行为

集中专项整治工作方案的通知

各中小学，乡镇（街道）教管中心，市场监督管理所，校外培训机构：

现将《梁平区校外培训机构培训行为集中专项整治工作方案》印发给你们，请认真贯彻执行。

重庆市梁平区教育委员会    重庆市梁平区市场监督管理局

2021年4月28日

   （此件主动公开）
梁平区校外培训机构培训行为集中专项整治

工作方案

为贯彻落实《重庆市教育委员会 重庆市市场监督管理局关于印发重庆市校外培训机构培训行为集中专项整治工作方案的通知》（渝教民发〔2021〕5号）精神，持续深入开展校外培训机构专项治理，切实解决群众反映的突出问题，结合我区实际，提出如下工作方案。 

1、 指导思想

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精神，落实立德树人根本任务，严格规范校外培训机构培训行为，切实解决群众反映强烈的教育领域突出问题，维护校外培训市场秩序，确保中小学生健康成长。

二、主要任务

（一）开展违法违规举办校外培训机构专项整治。集中整治期间，暂停审批面向中小学生从事学科类培训的校外培训机构。对现有的中小学生学科类校外培训机构进行严格复核和集中年检。坚决查处无证无照、超许可事项违法违规开展教育培训、未按照市场监管部门核定的登记事项从事经营活动等行为。

（二）开展培训与招生入学挂钩专项整治。严禁校外培训机构组织举办中小学生学科类等级考试、竞赛及排名，坚决查处将参加校外培训以及培训结果与中小学校招生入学挂钩的行为。
（三）开展中小学校及在职教师组织或者参与培训行为专项整治。坚决查处中小学校及在职教师以各种方式举办或者参与举办校外培训机构的行为，坚决查处中小学在职教师组织或参与校外培训机构培训辅导，或者诱导强迫学生参加校外培训机构培训及自行组织有偿补课等行为。

（四）开展校外培训机构超前超纲培训专项整治。根据教育部《义务教育六科超标超前培训负面清单（试行）》，严格开展班次、培训内容备案审核，加大定期和随机抽查力度，坚决遏制超前超纲培训等行为。

（五）开展侵害消费者权益行为专项整治。推广中小学生培训服务合同示范文本，规范校外培训机构合同行为，化解校外培训合同纠纷；加强教育培训广告宣传监管，查处虚假广告、虚假宣传等违法行为，切实维护消费者合法权益。严格校外培训机构收费行为管理，依法查处各类违法违规收费行为。在专用账户基础上完善最低余额账户监管。

三、工作步骤

本次专项整治行动时间为2021年4月下旬至12月中旬，分三个步骤进行。

（一）宣传动员（4月下旬）。通过区教委、区市场监管局网站和微信公众号，发布整治通知，公布区教委、区市场监管局投诉举报公开电话。发布《致学生家长一封信》，引导家长树立正确教育观念；组织辖区学校签订承诺书，作出不与校外培训机构勾连组织招生考试，学校及在职教师不举办或变相参与举办培训机构、不组织不参与校外培训等承诺；组织辖区中小学在职教师签订承诺书，作出不以各种形式举办或变相参与举办培训机构、不组织不参与校外培训等承诺；召开校外培训机构整治工作会，组织校外培训机构签订承诺书，作出不违法违规从事校外培训活动、不与中小学校勾连组织招生考试、不聘请在职中小学教师从事培训、不超前超纲教学、不虚假夸大宣传、不违规收费、与学员全面签订培训服务标准合同等承诺。

（二）集中整治（5月-9月）。对校外培训机构违法违规行为，出现一起，查实一起，严惩一起。5月至6月下旬，重点开展违法违规举办校外培训机构、培训与招生入学挂钩、中小学校及在职教师举办培训机构或者参与校外培训行为专项整治。对辖区内所有面向中小学生开展培训活动的机构进行全面摸排，摸清辖区内培训机构数量、开展经营活动状况、证照是否齐全、登记事项是否与实际一致，建立问题台账。对无证无照或超许可范围违法违规开展教育培训、未按照市场监管部门核定的登记事项从事经营活动的机构依法严肃查处直至取缔关停。对教育行政部门审批的校外培训机构进行集中年检，严格复核培训机构条件是否达标、培训行为是否规范，5月下旬集中向社会公示年检结果。年检不合格的机构列入黑名单严肃处理。对校外培训机构与中小学校勾连组织招生的违规行为，一经查实，严肃处分学校及学校主要负责人、直接责任人；对涉事培训机构一律依法吊销办学许可证。对在职中小学校教师举办培训机构或者参与校外培训行为，一经查实，给予撤销教师资格直至解除聘用合同、开除公职处理；对负有重大失察责任的学校领导干部一律追责；对涉事培训机构一律依法吊销办学许可证。

7月至9月，重点开展校外培训机构超前超纲培训、侵害消费者权益行为专项整治。区教委充分发挥学校、教研部门作用，抽调或聘用学科教师、教研人员、片区督学，组建审核专家团队，根据教育部《义务教育六科超标超前培训负面清单（试行）》，严格开展班次、培训内容等核查。加强教育培训广告宣传、收费及账户最低余额监管，查处虚假广告、虚假宣传、违规收费等违法违规行为。根据市教委、市市场监管局《关于对校外培训机构利用不公平格式条款侵害消费者权益行为开展集中整治的通知》（渝教民发〔2020〕8号）要求，开展校外培训机构培训合同不公平格式条款侵害消费者权益行为专项整治。

（三）督查督导（10月-12月）。区教委、区市场监管等部门组成督查组，对重点区域、重点投诉进行重点督查，并对校外培训机构集中专项整治工作进行总结，对工作不力的中小学校、培训机构进行追责问责。

四、组织实施

（一）加强组织领导。区教委、区市场监管局及时全面向区委、区政府报告，充分发挥校外培训机构联席会议制度作用，建立由区教委牵头，市场监管、公安等部门共同负责的区级、乡镇（街道）、村（社区）三级工作机制，全面做好组织实施。按乡镇（街道）组织专项督查组，对辖区校外培训机构进行集中督查和随机排查，坚决打击各种违法违规行为。各中小学、校外培训机构必须高度重视，安排专人负责此项工作。
（二）加强联动执法。区教委在区委、区政府统一领导下，联合市场监管、公安等相关部门，密切协作，摸清情况，集中整治，按照《中华人民共和国民办教育促进法》《无证无照经营查处办法》《国务院办公厅关于规范校外培训机构发展的意见》等法律法规和政策规定联合执法，依法依规坚决查处。

（三）建立工作机制。区教委、区市场监管局建立联合监管工作对接和信息交换、重要监管事项联合会商沟通、监管执法联动等制度。区教委、区市场监管局针对集中专项整治行动，建立月报告制度及城区（梁山街道、双桂街道）月调度制度。建立工作台账，对投诉、披露的违法违规机构实行查办销号机制和每月向社会公开通报制度。

五、工作要求

（一）各乡镇（街道）教育管理中心、片区市场监督管理所认真落实属地管理职责，细化任务分工，明确工作步骤，落实工作责任，迅速启动整治工作，坚决查处校外培训机构违法违规行为，确保专项整治工作扎实有效。各乡镇（街道）教育管理中心、市场监督管理所每月20日前向区教委、区市场监督管理局报专项治理工作开展情况。

区教委民办教育科联系人：王小成；联系方式：53239918，13896369163，895633720@qq.com。
区市场监管局信用监管科联系人：蒋福君；联系方式：53238018，15084456795，516974721@qq.com。

（二）各中小学校承诺书由主要领导签字加盖公章后于2021年5月7日前交区教委301室。

（三）各中小学校在职教师承诺书由教师本人亲签后交学校存档备查。

（四）各校外培训机构承诺书、梁平区校外培训机构办学情况排查由各校外培训机构举办者本人签字加盖公章后于2021年5月7日前交区教委301室。

附件：1.梁平区集中专项整治校外培训机构投诉举报公开电话

2.重庆市梁平区中小学校承诺书

3.重庆市梁平区中小学在职教师承诺书

4.重庆市梁平区校外培训机构承诺书

5.致全区家长的一封信
6.梁平区校外培训机构办学情况排查表

附件1

梁平区集中专项整治校外培训机构

投诉举报公开电话
	单位名称
	电话

	区教委
	53239918

	区市场监督管理局
	12315


附件2

重庆市梁平区中小学校承诺书

根据《重庆市梁平区教育委员会 重庆市梁平区市场监管局关于开展校外培训机构培训行为集中专项整治工作的通知》（梁平教发〔2021〕41号），我校作出以下承诺：

一、及时传达学习上级有关校外培训机构培训行为集中专项整治精神，提醒在职教师严格遵守《中小学在职教师从业行为“十严禁”》。

二、不与校外培训机构勾连组织招生考试。

三、学校及在职教师不举办或变相参与举办培训机构、不组织不参与校外培训。

四、不将学校的校舍和教育教学设备出租或无偿提供给校外培训机构及个人，供其违规开办校外培训。
学校名称（盖章）：

校长签字：

　　　　　　　　                  年  月  日

本校共有在职教师   名，签订承诺书    名。

附件3

重庆市梁平区中小学在职教师承诺书

根据《重庆市梁平区教育委员会 重庆市梁平区市场监管局关于开展校外培训机构培训行为集中专项整治工作的通知》（梁平教发﹝2021﹞41号）和《中小学在职教师从业行为“十严禁”》等要求，为维护教师良好师德形象，规范办学行为，我向学校郑重承诺：

一、不举办或变相参与举办培训机构。

二、不组织不参与校外培训。

三、不诱导强迫学生参加校外培训机构培训及自行组织的有偿补课。

四、不以照看亲朋好友子女生活、指导亲朋好友子女学习为名进行有偿补课。

对以上承诺如有违反，愿意接受上级相关处理。

承诺人：

　　　　　　　　                   年  月  日

附件4

重庆市梁平区校外培训机构承诺书

根据《重庆市梁平区教育委员会 重庆市梁平区市场监管局关于开展校外培训机构培训行为集中专项整治工作的通知》（梁平教发〔2021〕41号）,我机构作出以下承诺：

一、不违法违规从事校外培训活动。

二、不与中小学校勾连组织招生考试。不组织举办中小学生学科类等级考试、竞赛及排名，并将结果与中小学校招生入学挂钩。

三、不聘请在职中小学教师参与本机构培训活动。

四、严格执行教育部《义务教育六科超标超前培训负面清单（试行）》要求，不超前超纲教学。

五、规范招生宣传广告行为，严禁虚假夸大宣传。

六、严格按照办学许可证、营业执照核定的范围办学，不超范围经营，不擅自增设办学项目或教学点。

七、严格收费备案、公示管理，一次性收费不超过3个月（含赠送课时），培训经费存入专用账户，遵守账户最低余额监管，规范财务管理。

八、加强师德师风建设，不出现败坏师德师风的事件。

九、与全体培训学员或者监护人签订培训服务标准合同。

十、加强安全管理，防范安全事故发生。

本机构主动遵守以上承诺，如有违反，自愿接受监督部门的相关处理。

培训机构名称（盖章）：

举办者签字：

　　　　　　　　                   年  月  日
附件5

重庆市梁平区教育委员会
重庆市梁平区市场监督管理局
致全区学生家长的一封信
尊敬的家长朋友：

您好！根据《重庆市梁平区教育委员会 重庆市梁平区市场监管局关于开展校外培训机构培训行为集中专项整治工作的通知》（梁平教发﹝2021﹞41号），为严格规范校外培训机构培训行为，确保中小学生健康成长，确有培训需要的，请理性选择培训机构参培，防止合法权益受到侵害，区教委在此温馨提醒大家：

一、查验培训机构资质。一是查验培训机构有无办学许可证，有无《民办非企业单位登记证书》或《营业执照》。二是查验培训机构开展的培训项目是否与证件上核定的内容一致。三是查验任课教师有无相应学科的教师资格证书。
二、理性选择培训项目。教育培训是一种市场行为，如果家长和学生确需要参加校外培训，请以孩子兴趣爱好、个性发展为出发点选择培训项目和内容，不要盲目跟风，切实减轻孩子课外负担。

三、选择正确缴费方式。一次性交费时间跨度不得超过3个月（包含赠送课时），报名缴费时应该索取收费正式发票。

四、签订标准培训合同。家长应主动要求和培训机构签订培训服务合同。对合同中培训项目和质量标准（学科类培训不得出现超纲教学、提前教学、强化应试的现象），培训期限和时间安排，收费项目、标准及退费办法，双方的权利义务和违约责任，以及双方争议解决途径、方法等条款要逐项认真审查，尤其要细看校外培训机构提供的格式合同是否具有不公平条款。

五、拒绝在职教师诱导。敢于拒绝在职教师诱导强迫学生参加的各种有偿培训和辅导。

查验培训机构资质及违规办学行为举报电话：区教委53239918、区市场监管局12315。

重庆市梁平区教育委员会  重庆市梁平区市场监督管理局

                       年  月  日
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抄送：市教委，市市场监督管理局
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